Formularz zwrotu sklep.ymaa.pl
Formularz zwortu

REKLAMACJE: wszystkie pozycje w naszej ofercie objete sq gwarancjg producenta. Jezeli zdarzy sig, ze
Panstwo wykryja wady techniczne, woéwczas wymienimy produkt na petnowartosciowy. Reklamacje
rozpatrywane sg przez naszych dostawcéw w terminie 30 dni roboczych.

ZWROT TOWARU: macie Panstwo prawo do dokonania zwrotu kupionego u nas towaru, bez wzgledu na
przyczyne, w ciggu 14 dni od daty doreczenia przesytki. W tym czasie towar podlega zwrotowi pod
warunkiem, ze znajduje sie w oryginalnym i nienaruszonym opakowaniu, nie nosi $ladéw uzywania, nie
posiada wad, z wyjatkiem stanowigcych podstawe do reklamacji. Zwracany towar wysytacie Panstwo do nas
na wiasny koszt.

DOKUMENT ZWROTU TOWARU: prosimy przesyta¢ nam w przypadku reklamacji lub zwrotu towaru, wraz
ze zwracanym lub reklamowanym towarem. Do dokumentu prosimy dotgczy¢ oryginat lub kopie rachunku /
faktury. Pragniemy poinformowac, ze zwrot pieniedzy nastapi przelewem, dlatego prosimy o podanie petnej
nazwy, adresu i numeru rachunku bankowego.

Sklep: sklep.ymaa.pl
YMART
ul. Podgérska 18
32-031 Mogilany

Wszelka korespondencje prosimy kierowac na adres:

W razie jakichkolwiek watpliwosci skontaktuj sie e-mailem: sklep@ymaa.pl

NABYWCA

DOKUMENT ZWROTU DO FAKTURY/................. ADRES

NAZWA TOWARU ILOSC CENA BRUTTO

Razem:

Przyczyna zwrotu:*

1. reklamacja

2. dostawa niezgodna z zaméwieniem
3. inne

Uwagi klienta:

* niepotrzebne skresli¢

1. Prosze o zwrot pieniedzy: *
przelewem na rachunek bankowy: nazwa, adres i nr rachunku :

2. Prosze o wymiane reklamowanego towaru *

* niepotrzebne skresli¢

Data Podpis

Upowazniam firme YMART do wystawienia faktury-korekty (rachunku) VAT bez mojego podpisu.

http://sklep.ymaa.pl/wp-content/uploads/sklep-ymaa-pl-form-zwrot.pdf
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